
IC "Порятунок"

Інформаційна система "Порятунок"

для визначення місцезнаходження осіб, які потребують допомоги
(особливо в місцях віддалених від населених пунктів, таких як гори, ліси, ...)
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Мета: покращення можливості швидко реагувати на нещасні 
випадки, зокрема якісно та своєчасно інформувати відповідні 
служби про потерпілих

Вирішення проблеми: місцезнаходження
60% потерпілих не можуть описати своє місцезнаходження, 
навіть з використанням карт на телефоні *

* дані польських колег
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Ціль: впровадження інформаційних технологій в комплекс заходів 

покликаних пришвидшити (скоротити) час виявлення (встановлення 
місцезнаходження) та надання допомоги потерпілим особам в горах, які 
потребують допомоги

Складові ІС:

•Мобільний додаток (користувацька частина)
     •Сервер (хмарне середовище)
          •Веб-сайт (операторська частина)
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Як це працює

Користувач

Оператор ДСНС
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Функції додатку:
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Що бачить оператор:

Автоматичне визначення 
координат Передача координат на сервер Передача медичних 

даних

Місцезнаходження Стан батареїНомер телефону Медичні дані



Мобільний додаток: медична книга
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Збережіть
внесені

дані
в системуОберіть з календаря свою дату народження

Оберіть контактну особу зі списку контактів 

Оберіть свою групу крові зі списку

Якщо є, впишіть свої критичні захворювання

Якщо є, впишіть свої відомі алергії на медпрепарати

Якщо є, впишіть препарати які приймаєте постійно

Якщо є фізичні обмеження, можете вказати їх

Напишіть своє ім’я

При потребі 
можете 

видалити 
всі свої дані 
з системи



Мобільний додаток: виклик допомоги
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Операторська частина (web): головне вікно
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Операторська частина (web): нова подія
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Операторська частина (web): алгоритм дій
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Операторська частина (web): медична книга
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Операторська частина (web): подія в роботі
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Операторська частина (web): завершена подія
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Що нового в порівнянні з початковою версією:
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Для користувачів:
- можливість реєстрації туристичних груп через сайт ДСНС
- забезпечення можливості передачі даних через надсилання повідомлення (без змоги подзвонити 

оператору ІС через неможливість передати важливу для рятувальної операції технічну інформацію, як от 
координати, точність та інше) різними каналами зв’язку (SMS чи Інтернет) для диверсифікації передачі 
даних

- додавання до медичної книжки полів про Медикаментозну залежність та можливу Інвалідність користувача
- додавання координат у вікно додатку після виклику допомоги з можливістю користувачу скопіювати їх в 

буфер обміну, та використати для спеціалізованих програм чи поширення своєї локації іншим людям
- додано можливість користувачу видаляти свої дані (згідно вимог ЄС щодо захисту персональних даних)
- додано можливість користувачам з інших країн реєструватися в нашій системі (використання формату 9-ти 

значних номерів)

Для операторів:
- додавання на карті маркера точності навколо місця розташування користувача
- додавання дати і часу виникнення події та завершення рятувальної операції
- додавання пошуку по архіву даних
- додано область виникнення події для залучення найближчого підрозділу ДСНС
- розділення опрацьованих подій на “Завершені” та “Тестові” з можливістю їх окремого відображення на 

карті для оператора ІС



З думкою про тих
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 хто дбає про свою безпеку


